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Sabiedriskas politikas centrs «Providus» parem So-
rosa fonda — Latvija (SFL) tradiciju un piedava jaunu
gada parskatu par izglitibu Latvija. Sis parskats ir veltits
tam parmainam izglitiba, kas Latvija notikusas pédéjos
divpadsmit gados. Latvija ir uzkréta liela pieredze izgli-
tibas sistémas reformésana. Reformas sakuma bija ne-
piecieSamas parmainas macbu saturda un jaunas
macibu gramatas. Tagad ir svarigaki uzdevumi — ka pa-
darit ilgtspéjigas tas labas iestrades, kas $ajos gados ir
panaktas, un taja pasa laikd nodrosinat vienlidzigu un
visiem pieejamu izglito3anos. Sorosa fonds — Latvija ir
aktivi piedalijies izglitibas parmainu veicinasana. Liela
loma pédéjos gados tika pievérsta procesiem izglitibas
politikas joma, jautdjumiem par lémumu pienemsanu
un sabiedribas lidzdalibu izglitbas problému risina-
$ana. Kops 2003. gada janvaéra ar izglitibas politikas
analizes jautajumiem nodarbojas Sabiedriskas poli-
tikas centrs «Providus», un Sorosa fonds — Latvija tur-
pina darbibu bilingvélas izglitbas joma programmas
«Atvérta skola» ietvaros un socialo zinibu joma ar pro-
grammu «Cilvéks sabiedriba». Piedavatais gada par-
skats par izglitibu ir SPC «Providus» un SFL kopdarbs.

Saja krajuma aplikotas izglitibas vértésanas, sko-
lotéju sagatavodanas, augstakas izglitibas finansésanas
un izglitbas parvaldes témas. Krajuma ir atspogulots
SPC «Providus» un SFL skatjums uz izglitibas problé-
mam Latvija un to risinajumiem. Rakstos ir atspogulots
katra autora viedoklis, un tas var nesakrist ar SPC «Pro-
vidus» un SFL viedokli. Autori ir atbildigi par publikaciju
saturu.

Vispirms $aja parskata pievérsta uzmaniba izglitibas
kvalitatei. K& Latvijas izglitibas sistému var salidzinat ar
OECD un citu valstu izglitibas sistémam? Vai valstij un
sabiedribai ir pietiekami daudz informacijas, lai objek-
tivi novértétu skolas darbu? Kas bdtu nepieciesams, lai
precizi raksturotu katras skolas piedavéato izglttibas kva-
litati?

Sie jautdjumi ir ciesi saistiti ar centralizétas eksami-
nacijas sistémas ievieSanu Latvija. Vairakas valstis, pie-
méram, Zviedrija, Danija un Lietuva, centralizéta eksa-
min&cijas sistéma jau sekmigi darbojas. Tomér 3aja
procesa esam saskarusies ar citas valstis jau pazis-
tamam problémam, jo augstakas izglitibas iestades ir
loti atskirigas — gan privatas, gan valsts, tadas, kas
Tsteno vienu studiju programmu, un tadas, kurés to ir
vairaki desmiti. Augstskolas ir studiju virzieni un specia-
litates, kuram atbilstosakos studentus nevar izvéléties
ar centralizéto eksamenu rezultatu palidzibu. Ir oti
atskirigs programmu prestizs, dazas zinatnés uz vienu
studiju vietu konkuré vairak neka desmit reflektantu,
bet dazas tehniskajas specialitdtés nav iespé&jams
izveidot grupas. Augstskolas ir noteikusas, kuru centra-
lizéto eksamenu rezultdtus nems véra uznemsana
2004. gada. Visbiezak tas ir vértgjums matemaétika,
svesvaloda un latviesu valoda. Janem véra, ka skolas
izlaiduma eksameniem ir citadi mérki neka iestajeksa-
meniem augstskolas. Pirmie apliecina vidusskolas pa-
beigsanu, bet iestajeksamenos tiek noskaidroti labakie
reflektanti un parbauditas vinu spéjas izpildit augst-
skolas prasibas dazadas jomas. Jaapzinas, ka ir griti



izstradat tddu eksaminacijas sistému, kas vienlaicigi
veic abus uzdevumus.

Vairgkas Eiropas valstis pamatskola jau ilgstosi iz-
manto bezatzimju vértésanas sistému. Latvija ieviesta
bezatzimju vértésana sakumskola ir piedzivojusi no-
pietnas problémas. Ka rada analize, $o problému pa-
mata ir standartizétu vértésanas kritériju trikums un
vecaku neizpratne par macbu sasniegumu apraks-
tiem, ko skoléni sanem skola, vértésana ir izoléta no
macibu procesa. Sis problémas varétu novérst, izstra-
dajot pardomatakus un sabiedribai saprotamékus
vértésanas kritérijus.

Laika, kad norit administrativi teritoriala reforma,
arvien aktualaks klGst jautdjums par labas kvalitates
izglttibas ieglves iesp&ju nodrosinasanu ikvienam bér-
nam un jaunietim. Latvija vésturiski izveidojies daudz
mazo lauku skolu, kuras viens skolotajs maca aptuveni
10 skolénus. Padreiz tas rada gratibas pasvaldibam,
kuram janodrosina %o iestdzu uzturésana, jo, sama-
zinoties dzimstibai, samazinas skolénu skaits, un ir
apdraudéta o skolu pastavésana. Rupéjoties par savu
bérnu izglitibu, vecaki censas izvéléties skolas pilsétas
un rajonu centros. Lidz $im sabiedriba gandriz nemaz
nav apspriests, ka teritoriala reforma ietekmés izgli-
tibas iestazu tiklu, k& notiks izgltibas resursu parvalde.

Lidz ar neatkaribas atgGsanu Latvija tiek veidota
demokrétiska sabiedriba, un tas nozimé arf lieldku per-
sonas brivibu. Tomér jaunas iespéjas ir radijusas svari-
gas ekonomiskas un socialas problémas. Sabiedriba ir
paradijusas noslanosanas tendences, daudzi Latvijas
iedzivotdji cie$ no nabadzibas un bezdarba, pieaug
bérnu skaits, kas neapmeklé skolu. Desmit procenti no
notiesatajiem ir mazgadigi noziedznieki. Visbiezak
izdaritie noziegumi ir zagana un laupisana. Tie jau-
niesi, kuri atgriezas no macibu paraudzinasanas iesta-
dém, bieZi izdara noziegumus atkartoti. Saja krajuma
tiek analizéta socialas korekcijas infrastruktra Latvija,
un konstatéts, ka ta ir saglabajusies tada pati ka pa-
domju laikos un neatbilst jauniesu problému risina-
Sanai. Tiek ieteikts, ka mdsdienu Latvijas socialas ko-
rekcijas sistémai ir jadod izglitosanas iespéjas tiem
jauniesiem, kuri iznakusi no macbu un paraudzina-
Sanas iestadém, jo viniem ir nepiecie3ama ipasa uz-
maniba, lai sekmétu vinu ieklausanos sabiedriba.

Krajuma ir uzsverts, ka skolotdju sagatavo3anas un
talakizglitibas jautajumi vél aizvien ir aktuali. Ik gadu
ievérojams skaits jauno skolotaju beidz augstskolas —
tas varétu apmierinat Latvijas skolu vajadzibas. Tomér
liela dala jauno pedagogu neaiziet stradat specialitaté,
skolas vél arvien ir ievérojams anglu valodas, informa-
tikas un dabaszinatnu skolotaju trikums, galvenokart
arpus Rigas un citam lieldkajam pilsétam. Tas ir nozi-
migs sabiedrisko izmaksu neefektivitdtes raditajs.
Viens no $is paradibas iemesliem varétu bat Latvijas
skolotéju sagatavo3ana 3auri specializétos virzienos,
kas ir balstita novecojusds padomiju laika tradicijas.
Skolas nonak neliels augstskolu beidz&ju skaits. Tatad
jauna macibu satura un pieejas ieviesana skolas atka-
riga no skolotajiem, kas savu pamatizglitibu ir ieguvusi
pirms ilgaka laika un jaunas pieejas var apgit galveno-
kart profesionalas meistaribas pilnveides pasakumos.
Tomeér ir vairaki batiski, aréji apstakli, kas aizkavé efek-
tivas talakizglitibas sistémas attistibu, k& ari rada ne-
vienlidzigas iespéjas pedagogiem izglitoties talak. Ta
rezultata zaudétaji ir skoléni, kuriem netiek nodrosing-
tas Izglitibas likuma garantétas vienlidzigas izglitosanas
tiesibas.

VEél viens svarigs jautajums ir valsts izveidota stu-
dentu finansiala atbalsta sistéma. Sakara ar studentu
skaita pieaugumu un maksas studiju atfistbu gan
valsts, gan privatajas augstskolas valstij bija nepiecie-
sams no jauna izveidot studentu kreditésanas sis-
tému. Studentiem, kuri macas valsts finansétas studiju
vietas, tiek pieskirtas stipendijas un daléji apmakséti
transporta izdevumi. Studentiem, kuri studé valsts
akreditétas augstskolas, ir iespéja sanemt valsts gal-
votu aizdevumu no kreditiestazu lidzekliem macibu
maksas un sadzives vajadzibu seganai. lerobeZotaka
apjoma, pamatojoties uz individualiem ligumiem, aiz-
devumus studentiem izsniedz ari komercbankas, un &i
joma turpina attistities. Aizdevumus un stipendijas stu-
dentiem vél piedava atklati sabiedriskie fondi, juridis-
kas personas, ka arf privatpersonas. Tomér, iesp&jams,
ne visi jauniesi valsts izveidotas studentu finansésanas
sistémas ietvaros var sanemt lidzeklus augstakas izgl-
tibas ieglsanai. Krajuma tiek analizéta pastavosa stu-
dentu atbalsta sistéma un secinats, ka valsts atbalsts
studentiem netiek pieskirts, pamatojoties uz vinu
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materialo nodrosinajumu, idz ar to jauniesi, kam $ads
atbalsts batu visvairak nepiecieSams, to nesanem. Ir
japardoma, ka valsts finansialo atbalstu studentiem
varétu pieskirt, pamatojoties ne tikai uz sekmju kri-
tériju, bet nemot véra gan studenta sekmes, gan ma-
teridlo nodrosingjumu. Var prognozét, ka, atliekot $is
problémas risinasanu, veidosies jauni sociali sareZgi-
jumi.

Valstij ir nozimigi noskaidrot, kada ir augstskolu
absolventu situacija darba tirgl un ka augstaka izglitiba
veicina tautsaimniecibas attistibu. Arf studentam ir sva-
rigi, lai péc augstéakas izglitibas ieglsanas vinam batu
lab&kas izredzes ieglt interesantu, labi apmaksatu
darbu. Krajuma noskaidrojam, vai darbs, ko augstskolu
absolventi veic jau dazus ménesus péc izlaiduma,
atbilst augstskolad iegtajai kvalifikacijai un vai iegata
izglitba ir bijusi ekonomiski izdeviga gan pasiem
absolventiem, gan sabiedribai. Izradas, ka Latvija
ekonomiska atdeve no augstakas izglitibas ir pozitiva
un saméré augsta salidzingjuma ar citam valstim.
Tomér, analizéjot datus par darbiniekiem ar augstéko
izglitibu, ir noskaidrojies, ka pareja uz tirgus ekonomiku
ir ietekméjusi nodarbinatibas tendences Latvija. Péc
neatkaribas atglsanas ir pieaudzis pieprasijums péc
augsti kvalificétiem profesionaliem, bet pieprasijums ir
samazinajies jomas, kuras tautsaimniecibai vairs nav
prioritaras, tai skaitd, smagaja rapnieciba, un kolekti-
vaja lauksaimnieciba. Padomiju laika iegtta darba pie-
redze ekonomika vai valsts parvaldé vairs neatbilda
masdienu darba tirgus prasibam. Ir novérots, ka jauni
cilvéki, kas tagad absolvé augstskoly, ir konkurétspéji-

gaki darba tirgQ, jo papildus zindsanam izvélétaja spe-
cialitaté ir apguvusi arf darbu ar jaunajam informacijas
tehnologijam.

Viens no vissvarigakajiem jautajumiem, kas Latvija
vél aizvien nav atrisinats, ir augstskolu Tpasuma tiesibu
un nodoklu jautajumi. Valsts dibinato universitasu un
citu augstskolu Tpasumi, ko tas izmanto, vél joprojam
pieder valstij. PEdéjo desmit gadu laika studentu skaits
Latvija ir dubultojies, tacu IKP procentualais finansé-
jums nav batiski mainijies. Tas rada infrastruktdras un
cilveku resursu trikumu, rodas gratibas nodrosinat
kvalitativu augstako izglitbu. Diemzél valstij nav brivu
finansu lidzek|u, lai veiktu strukturalas parmainas $aja
joma. Cita iespéja, lai nodrosinatu nozimigu augstéakas
izglitbas uzlabosanu, ir valsts netiesa lidzdaliba, kas
izpaustos Tpasuma tiesibu sakarto$ana un ipasa
nodoklu politika augstskolam.

Latvija Iidz sim Tstenotas izglitbas reformas bija
straujas, un to pamata — padomju tradiciju likvidésana
un demokratiskas sabiedribas veidosana. Tagad ar
ierobeZotiem resursiem janodrosina muasu  izglitibas
sistémas konkurétspéja pasaulé. Lai Latvija sekmigi
risingtu $os jaunos uzdevumus un nodrosinatu augstu
izglitbas kvalitati, ir javeido efektiva un radosa sis-
témas parvalde. Més ceram, ka $is parskats rosinas
sabiedribas, izglitibas politikas veidotaju un analitiku
domu apmainu, lai Latvija raditu masdienu prasibam
atbilstodu izglitibas sistému. Aicinam turpinat diskusiju
par $aja parskata minétajam témam Sabiedriskas po-
litikas portala www.politika.lv.

Riga, 2003. gada 7. aprilt



1. NODALA. INFORMACIJAS VADIBA

Janis Eglitis (Latvijas |zglitibas vaditaju asociacija)

Kopsavilkums

Valsti bez Tpasiem papildu finansu resursiem,
izmantojot informécijas tehnologiju attistibu, iespé-
jams izveidot visparéju kvalitdtes nodrosinasanas sis-
tému, kura vispusigi noverté visparéjas izglitibas kvali-
tati dazados limenos. Lai to izdarftu, japilnveido un
jastrukturizé valsts parvaldes darbu sistéma, jaizveido
datu bazes, kas lautu noteikt skolu absolventu sekmes
talakizglitibas un darba tirga.

Probléma

lkdiena biezi nakas dzirdét dazadus spriedumus
gan par valsts izglitibas kvalitati kopuma, gan par kadas
konkrétas skolas kvalitati. Runajot par skolu, bieZi vien
dilemmas prieksa ir vecaki un skoléni, kuriem jaizvélas
macibu iestade. Izvéles diapazons ir visai plass: elitaras
skolas, prestizas skolas, skolas ar augstu prasibu limeni
un stingru vértéjumu, skolas, kuram ir labi rezultati,
skolas, kuras ir zems prasibu [imenis un labas atzimes.
Cik objektivi un pamatoti ir Sie vertéjumi? Vai valstij un
sabiedribai ir pietiekami daudz informacijas, lai objek-
tivi novértétu skolas darbu? Vai plassazinas lidzek|os
publicétie skolu reitingi atspogulo patieso stavokli? Kas
bdtu nepieciesams, lai adekvati un precizi raksturotu
redlo skolas piedavato izglitibas kvalitati?

Latvija nepastav vienota izglitibas kvalitates
vértésanas sistéma, kas lautu objektivi novértét
izglitibas sistémas un tas komponentu efektivi-
tati, salidzinat to ar citam pasaules valstim. Tapéc

vecaki ir nezina par to, kura skola satit savus bér-
nus. Vélétas varas iestades un sabiedriba ko-
puma nav isti parliecinata, ko sanem par saviem
nodoklu maksajumiem izglitibai. Politikas vei-
dotajiem nav skaidrs, ka varétu uzlabot izglitibas
sistému. Sis raksts sniedz dazus ieteikumus, ka
varétu risinat katru no $im problémam un planot
nepiecieSamas reformas.

levads

Kop$ pagajusa gadsimta astondesmitajiem gadiem
tadi jédzieni ka kvalitate, kvalitdtes nodrosinasana
(quality assurance) un visparéja kvalitadtes vadiba
(total quality management) sastopami daudzas
iestddés un organizacijas Eiropa. RaZosanas nozares
pirmas atzina, ka liela dala Japanas ekonomikas pana-
kumu ir attiecinama uz pastavigu uzmanibu kvalitates
nodrodinasanai un uzlabodanai. Pamazam kvalitates
jédziens ieviesas arf citds tautsaimniecibas nozarés —
pakalpojumu sféra un izglitiba. Protams, arf agrak izgfi-
tiba domaja par kvalitati, tacu visbiezak tas interpreta-
cija bija Sauri specifiska un aprobezojas ar izsniegto
diplomu vai atestatu uzskaiti un atzimém eksamenos.
Masdienigai izglitibas politikas analizei ir raksturiga
sistemaétiska, zinatniska un vispusiga rezultatu novérte-
dana. Mérsana un novértésana ir patstavigs plano-
anas, reformu un skolu darba elements, kas |auj pa-
nakt maksimalu rezultatu. Mérisana un novértésana ir



skatdma arf globala ekonomiska konteksts, jo izglitibas

rezultéti tiesi ietekmé ekonomiskos raditajus un izglfti-

bas sistémai ir jabadt parliecinatai par to, ka tas razo-

jums atbilst tam, ko gaida ekonomika.

Jédziens «kvalitate» ir daudzveidigs un loti bieZi
subjektivs, tapéc nav iesp&jams to Tsi definét. Var no-
skirt vairakas $a& jédziena interpretacijas:

1. Tpasibu vai batiskaka apraksts (aprakstoss, kvalita-
tivs);

2. izcilibas paképe vai relativa vértiba (normativs,
kvantitativs);

3. labs vai izcils (normativs, kvantitativs);

4. nekvantéjamas Tpasibas vai spriedumi, pieméram,
atbilstiba patérétaja prasibam (aprakstoss vai nor-
mativs).

Vai biznesa modeli iespé&jams lietot izglitiba? Ja. Ta
ir izplatita prakse augstskolas. Tacu ar skolu, Tpasi
vidusskolu, var analizét k& uznémumu, jo skolas sa-
sniegumus iesp&jams izvértét arf no ekonomiska vie-
dokla. Briva skolas izvéle un absolventu konkurétspéja
darba un talakizglitibas tirgh ir atvértas tirgus eko-
nomikas elementi. Raksta mérkis ir noskaidrot, cik liela
méra $&du sistému iespéjams lietot visparéja izglitiba
Latvija? Lai to izdaritu, vispirms ir nepieciesams definét
kvalitati izglitiba.

|zglitibas kvalitates jédziens ir ne tikai daudzveidigs,
bet ari dinamisks. Pasaulé notiekosas demogréfiskas,
tehnologiskas, globalizacijas un socidlas parmainas
izvirza arvien jaunas prasibas izglitbas administra-
toriem un menedzeriem. Izglitibas novértésana ir noti-
kusas bdtiskas parmainas, jo «aZotaji» (profesionali
administratori, menedZeri un pedagogi) vairs nav vie-
nigie Vertétaji, jaunaja paradigma bdtisks izglitibas sis-
témas uzlabosanas faktors ir «patérétaju» — skolénu,
vecaku, biznesa parstavju un sabiedribas viedoklis
(Kallen, 1996). De facto abi vértéjumi sadzivo kopa.

|zglitibas kvalitati raksturo ar izglitibas iestazu spéja
efektivi reagét uz izglitibas «patérétaju» jaunajam prasi-
bam un spéja izmantot visefektivakas macibu meto-
des, kontrolgjoso institGciju spé&ja sistematiski un pie-
nacigi nodrosinat atbilstosu kvalitdtes novértésanu,
izglitbas «patérétaju» gataviba sadarboties (IRDAC,

1994). Tas nenozZimé, ka tiek atmesti vecie izglitibas
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1. attéls. Kvalitates vértésana. Avots: ISAP, 2002

kvalitdtes aspekti, vienkarsi nak klat jauni. Visas $is
atzinas apkopotas 1. attéla.

Sekmiga analize, planosana un jaunu mérku izvirzi-
dana nav iesp&jama, ja nav darbibas limenim atbil-
stosu salidzinamu kvantitativu raditaju. Viena skolotdja,
viena direktora, vienas skolas darba rezultatiem ir jabat
salidzinamiem ar citu skolotaju, direktoru un skolu dar-
ba rezultatiem ilgaka laika perioda. «Prasit skolam izvir-
Zit mérkus, pirms tdm ir adekvata informacija par
pasreizéjo stavokli, ir bezjédziga laika izskiesana.»
(Fitz-Gibbon, 2000.)

Sakotnégjais izglitibas procesa dalibnieks
Kvalitates izvértésana svarigs un daudz diskutéts ir
«pievienotas izglitojosas vértibas» jédziens, proti, ka
skola vai noteikta izglitbas pakapé ir mainijusas sko-
|éna zinadanas, prasmes, iemanas un attieksmes. Sis ir
loti batisks un pretrunigs jautdjums; ja nav preciza
atskaites punkta, runat par rezultatu var tikai absoltos
skaitlos, kas izglitibas kvalitati raksturo visai nosaciti. Sa-
kotnéja novértésana ir svarigi ar specifiski nosacijumi,
kurus skola nevar maintt, bet kuri var ietekmét gala
rezultatus, pieméram, finansgjums. Ir ari metodiska
rakstura problémas, pieméram, cik liela méra var no-
teikt pirmas klases skoléna attieksmes vai sociélas
prasmes un izmantot tas par atskaites sakumpunktu.
Kaut arf pastav pretrunas, ar modernam matematiskas
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statistikas metodém ir iespé&jams noteikt pievienoto
vértibu. Saja zina veiksmigas iestrades ir Francijas
izglttibas sistéma, kur ieviesta valsts parbaudes darbu
sisttma — sakot ar pirmo klasi un beidzot ar
vidusskolas izlaiduma klasi. Arf ASV tiek izmantota
[idziga metodika (Heck, 2000). Diemzél Latvija esosa
parbaudes darbu sisttma nedod iespéju vispusigi
izvértét katra skolas posma un atseviskas skolas
efektivitati un individa izaugsmi kopuma.

Gala produkts

|zglttibas sistémas gala produkta kvalitati var novér-
tét daudzveidigi, vairs nepietiek tikai ar eksdmenu atzi-
mém un izmaksu analizi. A posteriori jeb gala produk-
ta novértésana (Broadfoot, 1996) ir svariga izglitibas
sasaiste ar ekonomiku, tapéc $aja procesa paradas ar-
vien vairak tirgus ekonomikas terminu, lai gan izglitibas
sistémas (3aja gadijuma visparéjas) tiesais uzdevums
nav sagatavot adekvati apmacitu darbaspéku. Netrakst
oponentu, kuri apgalvo, ka sakaribu starp izglitbu un
ekonomiku var vértét dazadi (Klees, 1989).

BieZi rodas pretruna starp globalas ekonomikas
pieprasito (spéja atri macities, spéja veikt netradicio-
nalas manipulacijas, spéja stradat komanda un spéja
stradat bez uzraudzibas) un eso$o novértésanas sis-
tému, kas parsvara ir orientéta uz macibu prieksmetu.
Tacu rodas jautdjums, vai ir iesp&jams un nepiecie-
Sams meérit visdazadakas spéjas un prasmes? Varbat
nepiecieSams abstrahéties un izmantot mazaku skaitu
pavisam citu, netiesu raditaju.

LiteratQra atrodams termins «sekmiga pareja» (suc-
cessful transition). Muzizglitibas konteksta tas nozimé
socialo, ekonomisko un kulturélo integraciju, nevis tikai
darba vai talakizglitibas gaitu sakumu, kas paradas sta-
tiska indikatora veida. Stabilitate talakizglitibas joma ir
viens no OECD ieteiktajiem veiksmigas parejas no vis-
paréjas izglitbas uz nakamo pakapi indikatoriem
(OECD, 2000). Metodologiskas problémas rodas, no-
sakot &is parejas sdkuma un beigu laiku. Sada veida
indikatori paslaik tiek lietoti nedaudzas valstis, tacu tos
nevar uzskatit par starptautiski atzitiem, visbiezék tie
attiecinami uz makro jeb valsts limeni.

Nemot véra tehnologiju straujo attistibu, ir nepie-
cieSami augsti kvalificéti stradnieki, tadé| svariga loma

1. nodala. Informacijas vadiba

ir formalajai izglttibai. Ta¢u arvien nozimigakas klast art
socialas un personélas prasmes.

Apltkosim daZus indikatorus, kas raksturo minétos
aspektus.

lestasanas nakamas izglitibas pakapes
macibu iestadé (istermina rezultats)

Saméra izplatits raditajs, kas attiecinams arl uz
mikro jeb skolas [imeni, ir to skolénu daudzums pro-
centos, kuri turpina macibas nakamaja izglitibas pa-
kapé. Pieméram, péc vidéjas izglitibas ieglsanas ta ir
iestdsanas augstskolas. Starpvalstu konteksta sis radi-
tajs vértéjams atskirigi, jo valstu augstakas izglitibas sis-
témas ir atskirigas (valsts — privatas, valsts finansétas —
maksas), dazadi ir augstakas izglitibas pieejamibas
nosacijumi un skolénu sadalijums starp visparéjo
vidéjo izglitibu un vidéjo arodizglitibu. Latvija rezultatus
ietekmé regionalas atskiribas un arodkonsultaciju
zemais l[imenis, kas izpauzas relativi liela studentu atbi-
ruma.

Nakamas izglitibas pakapes pabeigsana
(ilgtermina rezultats)

Sis raditajs varétu sniegt objektivaku informaciju
par izgltibas kvalitati, tacu cik ilgi izglitibas iestade ir
atbildiga (kad beidzas atbildiba) par savu audzékni?
Vai darbs péc augstskolas pabeigsanas vél batu attie-
cindms uz vidusskolas darba rezultatiem vai uzska-
tams tikai par augstskolas gala produktu? Vai augst-
skolu beiguso bezdarbnieku uzskatit arf par attiecigas
vidusskolas neveiksmi? Viens no iesp&jamajiem vidus-
skolas «atbildibas» terminiem varétu bat divi lidz tris
gadi péc macibu sakuma nakamaja izglitibas pakapé,
respektivi, vidusskolénu, kuri sekmigi pabeigusi divus
pilnus augstskolas kursus, Tpatsvars.

Nodarbinatiba (ilgtermina rezultats)
(OECD, 1999)

Sis raditajs (lietots ari OECD, 2000) gan nebatu
svarigs tiesi vidéja izglitiba, jo tas galvenais uzdevums
ir skoléna sagatavosanas studijam augstskola. Tas ir
viegli analizéjams arf starpvalstu aspektd, jo izmanto-
jami visparéjas statistikas dati. So raditaju varétu ietek-
mét vairaki faktori.



Izglttibas kvalitates mérisana

1. Sociali ekonomiskais stavoklis valsti un regionos.

2. Talakizgltibas jeb muazizglitibas faktors kltst arvien
nozimigéks, jo pédéjo gadu laikd straujak pieaug
nepieciesamiba péc kvalificétaka darbaspéka
(OECD, 20003, 103. Ipp.).

3. Personala mainiba, kas liecina gan par firmas dar-
bibas efektivitati personala atlasé, gan personala
kvalitati.

So faktoru izvértésanai javeic konkréti pétijumi.

Izpelna

To, ka izpelna un izgltiba ir ciesi saistiti j&dzieni,
apliecina vairaki pétijumi (Rumberger, 1994). Strauji
attistoties tehnologiskajam limenim, 3 sakariba klGst
Tpasi izteikta. Cilvékkapitala (human capital) teorija un
ar prakse liecina, ka augstakas izglitibas rezultats
izpauZas ne tikai tiesi — lielaka izpelna, bet arf netiesi —
spéja saglabat darbu, dazadu nefinansialu bonusu
veida, labakos darba apstak|os, iespéjas talakizglitoties.
Turklat valdiba un pasvaldibas sanem vairak nodok|u,
kas savukart Jauj paaugstinat dzives limeni. Tatad izgli-
tibas lfmena un izpelnas sasaiste ir daudz komplicé-
taka. Protams, svariga loma ir ar tirgus Tpatnibam
valsti. Lai arf $is indikators tiek lietots starptautiskos
pétijumos (Temple, 2000; Levin un Kelly, 1999),
Latvija tas nebtu precizs raditdjs gan neadekvatéas
atalgojumu sistémas (pieméram, arstu algas), gan énu
ekonomikas faktoru dé|. Ir saméra sarezgiti un dargi
3ada veida analizét konkrétu skolu darba rezultatus.

Klientu apmierinatiba (Pring, 1990;
Kristofersena et al., 1998)

Sis ir vairak teorétisks indikators, jo «apmierinatiba»
ir subjektivs jédziens. Klients varétu bdt gan absol-
vents, gan darba devéjs, gan sabiedriba. Literatira
neizdevas atrast atsauces par $aja joma veiktajiem pé-
tjumiem, tacu tos var organizét lidzigi k& to dara
OECD (Clark, 1998). Saja gadijuma izmantojamas da-
7adas izlases metodes, jo valsts mérogd nav iespé-
jams izveidot visaptverosu sistému $a indikatora no-
teiksanai, arf regionala vai skolas limen tas ir darams
tikai izlases veida. Absolventu apmierinatibu var ietek-
mét dazadi faktori, pieméram, skoléna mérki. Vienus
apmierinas skolas izvirzitds augstas kvalitates prasibas

13

un jaunu macibu metozu ieviesana, citiem galvenais ir
augstaka atzime vai sociélais patvérums iespé&jami tu-
vak dzivesvietai, vél citiem ir svarigi iegQt atestatu par
vidéjo izglitibu. Var gadities, ka «tieso klientu» — skolé-
nu vélmes un mérki atskiras no vecaku un sabiedribas
vélmém.

Latvija statistiska limenT atrodama informacija par
talakizglitibas gaitu sakumu, tacu 37 informacija var ne-
bat Tsti objektiva, jo visbiezak dala datu tiek ievakta,
balstoties uz pasu absolventu vai vinu radinieku snieg-
to informaciju, kas informécijas apkoposanas un pub-
licésanas laikd var neatbilst Tstenibai. Sazinoties ar
konkrétu augstskolu, iespé&jams apkopot objektivu
informéaciju par augstskolu beidzé&jiem. Valstl nav veikti
ar atseviski pétijumi par izpelnas saistibu ar izglitibas
[imeni, lai gan daZos starptautiskajos pétijumos, kuros
Latvija ir piedalijusies, $ada veida informécija paradas.

Lidz 2. pasaules karam bija visai maz empiriskés
informacijas par izglitibu, bieZi vien ta aprobeZojas ar
apmacamo skolénu un izsniegto diplomu skaitu. K&
pirmo mérktiecigo atsauci par indikatoru sistému var
minét OECD izveidosanu, tacu par indikatoru sisté-
mam masdienu izpratné sak runat péc datoru paradi-
sanas 20. gadsimta sesdesmitajos gados ASV (NAEP —
National Assessment of Educational Prograess un
EEOS — Equality of Educational Opportunity Sur-
vey). Latvija $ada veida sistémas nav, un ir batiski sva-
figi apvienot esoso informéaciju sakartota struktara.

Kvalitates nodrosinasana ir komplekss divdimensiju
jédziens, kura ietilpst:

1. novértésana: politika, algoritmi un institdcijas, kas
publiski apliecina izglitibas kvalitates limeni konkré-
taja skola. Novértésanai var bat divéjadas funkcijas:
kontrole un attistiba;

2. nepieciesamo resursu nodrosinasana, lai sasniegtu
skolai uzstaditas kvalitates prasibas Ta parasti ir
dibinataja kompetence.

Novértésana apzZimé jebkuru procesu, kas noved
pie atzinumiem vai ieteikumiem attiecibad uz skolas
kvalitati. Kvalitates novértésanai ir iekséja dimensija
(pasnovértésana) un aréja dimensija (ko veic aréji
eksperti vai inspektori). Lai uzlabotu kvalitati, kompe-
tentu aréjo ekspertu grupas skatjumam vajadzétu
palidzét godigi un kritiski istenot pasnovért&jumu.



